DVADESET GODINA OFTALMOLOSKE KLINIKE PROF. DR. NIKICE GABRICA

Nikica Gabrit: J]a sam danas
tek 3ef arkestra koji broji vise

od 45 vrsnih medicinskih.
strugnjaka u ‘Svjetlosti’ :
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Moi ‘Stlost’ ljudimaje vratila
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© Ljudi su spremni platiti sigurnost, ljubaznost, anonimnost i brzinu: 99 posto nasih zahvata rjesava se u
dnevnoj bolnici i u jednodnevnoj kirurgiji, s minimalnim postotkom komplikacija - kaZe dr. Nikica Gabri¢

OftalmoloZka klinika
*Svjetlost’ navrila je 20
godina postojanja.

DAVOR KRILE

Njezina osnivada i ravnate-
lja, prof. dr. Nikicu Gabrica,
svijetlost dalekih prostransta-
va, po viastitom priznanju,
fascinirala je od malih nogu,
joi dok je u Metkovicu obijao
puckoskolske klupe i mastao
ogvanjuastronoma ili psihija-
tra. Studij mu je vrata percep-
cije otverio prema komplek-
snim galaksijama oka, naj-
vainijega coviekova osjetila,
a kasnije poslovne i osobne vi-
rije dovele suga dodanasnjeg
statusa tvorca prve hrvatske
transnacionalne klinike, s
ekspoziturama u manje-vise
svim driavama ovoga dijela
svijeta.

Operacije kod Paladina

«+ Kako je izgledao poslov-
ni potetak i odakle je doilo
nadahnuce?

- Sve je potelo u veljaci 1998,
u dva spojena stana na za-
grebadko] Bukovadkoj cesti,
gdje smo moj mentor prof.
dr. Kredimir Cupak i ja sa
suprugama utemeljili *Svje-

DOBROPOSLOVAMEE ..
Investicije od 20 miijuna eura

- 0d dvadesetak milijunaeura  : pgodiSnje dobiti i definitivno
ostalo nam je jio3 vratiti oko ; nam vise nije nikakva

milijun i 800 tisuta, 5to je ¢ poslovna oméa za vratom.
beznatajna suma u odnosu Banke se danas zapravo

na sve investicije u zadnja natjetu tko ée nam posuditi

dva desetljeca. Ta svota smo i kao
predstavija jednuilidvileniale  © kompanija i kao poslowni brand.

REGISTRACI|JE IZ CIJELE REGIJE

Klinikeod SplitadoNovogSada

Na parkingu vase zagrebalke

Klinike pravo je Zarenilo

albanskih, novosadskih,

bosa kih,

crnogorskih... registracija. Je

li bilo potrebno Siriti klinithku

mredu na sav taj teritorij

da biste se dokazali?

- Zhog novea ne, jer novac

B tosine R 1 i
US| M n

u Splitu, Sarajevu, Banjoj

Lusei, Budvi, Novom Sadu -

a ubrzo i Skoplju, Pristini

i Tirani - potrebne su nam

radi ispitivanja viastitih

: moguénosti: radi testiranja

: granica viastite kompetencije.
: Moida krajnju ambiciju crpim
: iiz nekakva provincijskog

jer moj djed je

: kompleksa,

: bio austrougarski sluga, pa
: ja ne Zelim danas biti puki
: sluga Zapada. Uvjeren sam
: dami kao zemlja imamo

nost rAVRopravng se

: sposob

: natjecati i s tzv. razvijenim

i mm. e kode
: no organizira

+ nas jako primitivne osobine
. kao sto su ljubomora, zavist
* i osjecaji manje vrijednosti,

tlost”, Radedi godinama u
drzavnom sustavu, u bolni-
ci*Sveti Duh”, ujednom tre-
nutku sam naprosto shvatio
da u njemu postoje trajni li-
miti zbog kojih neéu ostvari-
ti svoje nsobne ambicije i ba-
viti se najmodernijom medi-
cinom. Stvari su mi se posve
razhistrile na primjeru prof.
dr. Jodka Paladina, ponajbo-
ljeg neurokirurga u siraj re-
giji, kad sam zapitao samoga
sebe bi 1i ljudi hrlili operirati
s kod njega da kojim sluéa-
jem ne radi u Zagrebu, nego
u Slavonskome Brodu? Shva-
tivsi da je odgovor potvrdan,
spognan sam da istinska vri-
jednost nije u lokaciji, zidovi-
ma ili u opremi, nego u zZna-
mju i ljudskom kapitalu koje
ée pacijenti, eledi sebi naj-
bolje, uvijek i svuda slijediti.
Na tim postavkama deflini-
rao sam odluku i 2001. na-
pustio sve driavne funkcije:
biosam tada najmladi sef dr-
Favne kKlinike u Hrvatskoj, a
viernjatno i Sire, te predsjod-
nik Upravnog vijeta HZZ0-a.
Trebalo je hrabrosti za podi-
zanje kredita i plovidbua u ne-
poznato, no svijest o vaino-
sti intelektualnog kapitala
iz kojega proizlazi sve ostalo

tjierala me na akciju bez od-
gadanja,

++ Je li bilo lako naci su-
radnike i sljedbenike?

- I pocetku nisam bas do-
voljno vodio raduna Koliko
je drugima tesko napusti-
ti sigurnost driavne slutbe,
Uhodani zivotni ciklus, sa
zajamdéenim primanjima i si-
gurnom mirovinom, trebalo
je odmijeniti neizvjesnoséu
privatne inicijative u kojoj
vam nitko ne moZe jamditi
pladu iduéi mjesec. No, odlu-
ku da postanem poduzetnik
nisam ni sam donio jer sam
fFelio predvidiv Zivot ili vi-
e novea, nego jer sam felio
sam odludivati o svojoj sudhbi-
ni. Dobio sam priliku govori-
ti ono 5to mislim 1 raditi ono
&to govorim, te se natjecati s
drugima bezikakvih optere-
tenja. Svi ljudski strahovi su
manje-vise ste¢ene blokade
koje nam, ako ih jednom us-
pijemo sruiti, otvore prostor
za posve nova i dragocjena
iskustva. Gradedi “Svietlost”
MOran Sam se neprestano mi-
jenjati i raditi na sebi. Morao
sam uciti i sam biti malen i
ponizan, jer sam dobie Sansu
ne samo presudno utjecati na

fivote drugih, nego i na via-
stito duhovno prosvijetljenje.
“Svjetlost™ je uvijek rasla br-
#e od viastitih prostora; kao
ideja, energija i stalna strast
dauovome poslu budemo naj-
baolji.

++ Koliki je postotak stra-
nih pacijenata u vaZim kli-
nikama?

- Kad smo poéinjali, 25 posto
pacijenatau Zagrebu cinili su
Dalmatinci, pa smo se odluéi-
li formirati kliniku u Splitu.
(ko 25 posto pacijenata do-
lazilo nam je i iz BiH, pa smo
napravili klinike u Sarajevui
Banjoi Luci. Kako su slabjele
veze izmedu Crne Gore | Be-
ograda, podelo nam je dola-
ziti sve vise crnogorskih pa-
cljenata, pa smo i dolje otvo-
rili ekspogituru. No, za svo
to vrijeme promet u Zagrebu
nam nije padao, nego je osta-
Jjao manje-vise naistoj razini.
Nakon nedavnogeksperimen-
tau Subotic koji nam se poka-
gan jako dobrim, odluéili smo
seina kliniku uNovom Sadu.
Ubrzo otvaramo partnersku
Kliniku uSkoplju, dali smoim
know-how i dio najsuvremeni-
jeopreme, aistodobno razvija-
mo i projekt fransiza u Pristi-



ni i Tiranid, gdije suse, usprkos
velikom turskom utjec
lucili 1zabrati bas nas
rojekt u
nismo uspiell dovesti do Kra

ja, ali to niposto ne znaéi da
od njega odustajemo. Sirenje
na zapad ostaje nam strateska
preakupacija, | tovise kao test
svladavanja paramedicinskih
preprela nego Kao strukovni
iskorak.

Ponosan na zaposlene

== Kolikije danas ljudski
kapital “Svijetlosti™? Motivi-
rate 11 lijeénike vige dobrim
placama ili osjecajem pripa-
danja?

-Jasam danas tek Sef orkestra
koii broji vise od 45 vrsnih me-
dicinskih struénjaka. Gotovo
svi do zadnjega su moji daci i
iZnimnosam na njih ponosan,
a mnogi od njih ved imaju i
svojedake. Uspio sam donijeti
svjetlost na jako puno mjesta,
ali da oni danas ne odrzavaju
tu vatru svojom energijom i
znanjem, nistaod ovoga ne bi
nidana postojalo. Cak ni moje
osobno znanje ne bi vrijedilo
da ga nisam uspio transponi-
rati na sljedecu generaciju, jer
bi, ma koliko veliko bilo, ne-
stalo skupa sa mnom.
Mapredovanje u poslu i Zivo.
tu svojevrana je nagrada za
prijenos znanja: tko nije ods-
kolovao nasljednika, ne moze
rauzeti visu poziciju. Maji za-
poslenici spadaju u pet posto
najobrazovanijih hrvatskih
gradana koji uovaj zemlji ja-
ko dobro Zive i u principu ne-
maju potrebe odlaziti u ino-
zemstvo. Bezgraniéno sam
im zahvalan na entuzijazmu
i trudu koji su uloziliu “Svije-
tlost™, bas kao i pacijentima
Koji su nam povjerili ono naj-
vriednije - svoje o¢i. Mi smo
rasli samo zahvaljujuéi sve
rasprostranjenijem uvijere.
nju da je nasa kvaliteta uslu-
ge puno bolja od one u driav-
nom sustavu, makar je driav.
na usluga kudikamo jeftinija.
Ljudi suspremmni platiti sigur-
nost, ljubaznost, anonimnost
i breinu: 99 postonasih zahva-
ta rjesava se u dnevnog bolni-
ciiujednodnevnoj Kirurgiii, s
minimalnim postotkom Kom:
plikacija.
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s (}slanjate 1i se pri vode-
nju kompanije vise na broj-
ke ili na psihologiju? Svo-
jedobnoe ste tvrdili da lider-
stvo jako pretpostavljate
pukome menadimentu.

- Upravljanje na temelju brojki
nipe uvijek preporucljivo jer se
uvijek lako nade netko tko ée
ponuditi vige, Gola matemati-
ka bez emocija lako vas odve-
de u propast. Upravljanje sr-
cem ipak znadci da ljudi mogu
dugorotno pronacl sebe uva
soj strukturi, da mogu osjetiti
tu kuéu kao svoju ustanovuu
Kojoj vide sretnu buduénost,
To je puno kompleksnija za-
dada od pukog podizanja pla-
ce, jer ukljuéuje lisavanje jju-
dinjihova straha. Strahovi se
usadujuu dietinjstva i mlado-
sti, ohicno su veoma duboki, a
najveci strah je onaj od odba-
civania i osjecaja da ste slabiji
od drugih.

Pravi lider ljude ozlobada
straha | omoguéuje im da sa-
mi ispune viastite Zelje. No,
da bi mogao kvalitetno vodi-
ti druge, coviek treba biti spo-
soban najprije mijenjati sebe,
Svi mi smo paketi dobrih i lo-
sihosohina koje vuéemo 7a so-
bom kao naslijede roditelja,
okoline, utjecaja mentora itd.

1)

porufuje Gabrig

u ovome poslu budemo najbolji

Zadatak pravog vode je razvi-
jati dobru stranu svakog ¢o-
vieka, potaknuti ga na surad
nju, prijenos znanja i empati-
juprema drugima: bilo prema
pacijentima, bilo prema Kole-
gama = Kojima radi. Mislim
da jetajna naseg uspieha kao
Klinike upravo u tome sto po-
vrh prilike za vrhunski razvoj
strucénih znanja svojim ljudi-
ma dajemo puno Sansi za eli-

Gabric: “Svjetlost” je uvijek rasla brie od vlastitih p

minaciju viastitih slabosii i
puni razvioj liderskih osobno-
sti. Kad osnazite tu dimenzi-
ju karaktera, onda i u obitelji.
A ne samo na posiu, postaje-
te éoviek koji nudi rjesenja,
umjesto da samo kenstatira-
te probleme,

Nacionalni forum
os Nije tajna da ste svo-
jedobno imali politickih

CAK NI MOJE 0SOBNO ZNANJE
NE BI VRIJEDILO DA GA NISAM
USPIO TRANSPONIRATI NA
SLJEDECU GENERACIJU
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rostora; kao ideja, energija i stalna strast da
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MILLENILIM

ambicija, kao utemeljitelj

i pokretat Nacionalnog fo-
ruma. Jeste Ii se te vrste
angaimana trajno odrekli?
- Politika je bila samo jos je-
dan pokuzaj afirmacije mo-
jih osobnih i poslovnih am-
bicija na sirem drustvenom
planu. Nema kolektivnog
napretka ako su ljudi puki
objekti logih politika, ako
nisu zadovolini i ako se pa-
sivno prepustaju inerciji kri-
tizerstva i nazadovanja.
Moja politicka inicijativa
je bila pokusaj pretvaranja
Ijudi iz objekata u politicke
subjekte, te svojevrana san-
sa za iskorak iz ciklusa be
skrajnog populizma u kojem
se neprestano kKratkoroéno

Maji zaapustenicf spadaju u pet posto najobrazovanijih hrvatskih graﬂana koji u ovoj zemlji iaicu dobro Zive i u principu nemaju potrebe odlaziti u inoze MSVO -

CILJEVI U BUDUCNOSTI

Razliite usluge uistim Kinikama

- Povrh daljnjeg 3irenja
nasih oftalmoloskih znanja
i usluga, imam veliku Zelju
pokuiati ujediniti privatne
zdravstvene institucije
koje djeluju u Hrvatskoj

u zajednicki interesni
klaster. Gospodarski razvaj
Hrvatske je, naialost,
prespor i javno, driavno,
zdravstvo nece modi lako
pratiti modernu i zapadnu
razinu medicinskih usluga.
Kako bismo povetali
konkurentnost, moramo
pokuiati ujediniti privatno
zdravstveno trziste radi
zauzimanja 3to bolje
pregovaratke pozicije
prema industrijama
lijekova i opreme, ali i kako
bismo nase usluge sutra
lakie nudili domaéim i
inozemnim osiguranjima.
Premda smo se najprije

rele gadovoljiti frustrirane
i nezadoveljne tranzicijske
mase. Imao sam osjedaj da
¢ Kao nacija moramo oslo-
boditi proslosti i forsirati
u prvi plan zajedni¢ke pro-
bleme umjesto medusobnih
minimalnih razlika. Ono ito
razlikuje desne i lijeve u Hr-
vatlskoj puno je beznacajnije
od svega onoga Sto nas pove-
#uje, a pogotovo od onoga 5to
nas sve gajedno mudéi i brine.
Iseljavanje mladih, podiza-
nje zgaposlenosti, kvalitetni-
je obrazovanje, veée mirovi-
ne, demografska slika... to
sU sve nase univerzalne te-
me koje su puno prioritet-
nije od nekakvih ispraznih
povijesnih ili ideoloskih

MILLENTLIE

. razjedinjavali odlazeti u

. privatnike i konkurirajufi

© jedni drugima, doili smo

. iznova do tofke kad se

. oko zajedniZkih ciljeva

: trebamo ujediniti.

: To su procesi gotovo pa

. kompatibilni razvoju

. nade demokracije: svatko

: misli da moZe sam

: uspjeti, ali vlast se na

: koncu formira uglavnom

¢ u okviru raznorodnih i

: pragmatiénih koalicija.

. Ihog fega sutra

. oftalmoloZke, ortopedske

¢ ili usluge kardiovaskularne
: kirurgije ne bismo na

. zadanim podruéjima nudili
¢ zajedno, u istim klinikama?
. Razvo] privatnog zdravstva
: je vaZan i kako bi driavno
: zdravstve, kao poslovifno
- tromije, imalo poticaj

: da se mijenja nabolje.

refleksa. Ali, koliko god to
mnogima bilo jasno, s vre-
menom sam shvatio da se
neki ljudi nikako ne mogu
rijesiti tih balasta, te da ih
dobar dio u nasoj politici od
njih i zivi. Nije mi zao Sto
sam pokusao nesto promi-
jeniti jer sam imao duboku
potrebu, ali sam na koncu
zakljudio da ne mogu spa
siti sve hude ili cijeli svijet.
Efikasno mogu djelovati sa-
mo na ogranicenu skupinu
i pomodi da joj bude dobro:
moja zona dometa je u ovo-
me trenutku dviestotinjak
ljudi s kojima radim i koji-
ma sam zahvalan na svim
iskustvima natega zajed-
nickog puta.e





