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Uzeo samknj

FIEE Dir. MIKICA GABRIC

vaki Eovijek ima svo-

je snove i svoje zelje

o kojima - u pravilu -

nerado govori. Da se
ne razocara ili da se ljudi ne
urote protiv njegovih snova
i Zelja. Posebno u drustvima
u kojima je ljudska zavist ja-
ta od vjere u dobro.

Ja sam uvijek rado i
otvoreno govorio o svojim
snovima i Zeljama. Jer kako
te vam inace ljudi pomaga-
ti u tome da ih ostavarite?
Sigurno vam je poznata mi-
sao Paula Coelha iz romana
Alkemicar “Kada nesto po-
zelis, cijeli se svemir uroti

x ¥

da tu Zelju i ostvaris”. Pri-
€a o Santiagu koji je odlu-
tio promijeniti svoj Zivot i
krenuti u potragu za negim
ito je vidio u snovima. To je
zapravo prica o tome kako
vrijedi slijediti svoje srce,
svoju vjeru i unutarnji glas.
Tek tada svemir pocinje biti
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Dr. NIKICA GABRIC OTKRIVA TAJNU SVOJEG USPJEHA
KOJI KULMINIRA VELIKIM POSLOM S ENGLEZIMA

Naijprije je trebalo spakirati stvari, uzeti radnu
knjiZicu i izi€i kroz vrata drzavnog monopola na ulicu. Ulica se zvala
Bukovacka. Od 150 kvadrata prostora u Bukovackoj ulici, u kojem sam
poceo, dosao sam na 2000 u Zagrebu, 500 u Splitu, 600 u Sarajevu i
250 u Banjoj Luci. Sve su to kosnice u kojima se zna tko su matice

vas saveznik, urotnik u ko-
rist vasih Zelja. U stvarnom
Zivotu na velike promjene
se odlutujemo samo zbhog
svojih velikih snova ideala i
strasti. Poput Nikole Tesle
ili Marie Curie. U stvarnom
Zivotu mi obiEni ljudi vise
i éesfe smo na to prisilje-

ni. Na put nas posalje, pri-
sili nevolja, teska potreba
ili agresija drugih ljudi. Tek
tako i tek tada fitav svemir
radi za nas. Jer svemir je sa-
stavljen od suprotnosti. Od
dobrih i losih energija. Ovo
je moja prica o tome kako su
dobre i loSe sile i energije

na kraju sve zajedno mogu
raditi za vas.

Klinika ,,Svjetlost™ na-
stala je kao rezultat neko-
like stvari. Najvece vrijed-
nosti su zdravlje, obrazo-

dao otkazi

vanje i sposobnost da to,
uz vezu 5 pozitivnim ljudi-
ma, mogu bilo gdje i bilo
kada stvoriti nove vrijed-
nosti. Uvijek sam htio biti
najbolji i natjecati se pri-
je svega sa samim sobom,
a onda i s drugima.

Imao sam srectu da sam
se nasao u blizini ljudi ko-
ji u meni nisu vidjeli nekoga
thko uzima dio njihove aure-
ole, njihove svjetlosti nego
nastavak svojeg ljudskog i
profesionalnog postojanja,
svaje misije u budunosti.
NajvaZnija je bila moja mla-
dost i Zelja za istraZivanjem
novog. Nagin kake sam kao
dvadeset ili tridesetogodis-
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U medicini klju¢ konkurentnosti
su kvalitetni lije¢nici, vrhunski
prostor i visoke tehnologije.

Ja sam investirao u svaki od

tih faktora na razini najboljih
europskih ustanova. Do sada
sam Skolovao 26 specijalizanata.
Cetverogodidnie skolovanje
svakog od njih kosta vise od
milijun kuna. Nakon 17 godina
od osnivanja ‘Svjetlosti’, na
moja vrata pokucali su Englezi

nji mladi¢, student medici-
ne u Zagrebu, omladinac ili
mladi lijeénik prolazio kroz
zidove ili “hodao po vodi” ne-
ponovljiv je sada u godinama
kada me iskustvo uéi oprezu i
radunici. Imao sam sreé¢udaje
ta moja hrabrost i mladost do-
bila veliku nesebitnu mmtur
sku i ljudsku podrsk:
profesora Medicinsk -
teta, profesora hreﬁm:.ird Cu-
pakai profesorice Ljiljane Zer-
gollern-Cupak. Ljudi koji me
nisu poznavali kada sam do-
a0 8 juga iz svijeta i
naitrupica. Ljudi kakvih ima
svemanjeusvijetu visoke zna-
nosti | med

Znamm
soraiza koj

Ln :11]1 ene ﬁua.

bez agesije pro-

jectnih nikad ne bih napu-
stio toplo gnjezdo drzavnog
sdravstva. Jod uvijek nema,
kao &to nije ni bilo “drzavnih
doktora” koji su mi se htjeli
pridruiiti. Osim popodne u
“drugoi smjeni”, Ali ja to ni-
sam htio niti prihvaéao. lako
su im place male, iako puno
rade, iako ih nitko ne razu-
mije osim njihovih udruga i

sindikata. Jer vole sigurnost
drzavnog posla. Na to dolazi
vazan psihokulturni faktor -
rasirenaiukorijenjena zavist.
Potreba ljudi da se bave vise
drugima nego samim sobom.
A za to nigdje vise vremena i
prilike nego na kavi u pauzi,
na hodnikuili u kafiéu driav-
ne bolnice,
Viahusi€ me nagradio,
a Hebrang progonio

Mi zivimo u visoko politi-
ziranom druftvu u kojem je
sudbina pojedinea puno vise
Vezrana uz moé nego Uz zna-
nje, rad | sposobnost. Cak |
u profesijama poput medieci-
ne, koja je sinonim profesio-
nalne nezavisnosti, politika
jesveprisutna. Akose ne ba-
vite politikom, ona se bavi

a i gotovo da nema mao-
nosti napredovanja do

II'.IjL sta gdje cete moéi poka-
zati svo svoje znanje bez poli-
ticke podrike. Cak niti obié-
nog Sefa odjela ili klinike. Da
ne govorimo o ravoateljstyu
klinitkog bolniékog centra.
EBez tlanstva u jednoj od dvi-
je politicke partije mozete bi-
ti Clande Bernard i biti jedi-
ni i najbolji na svijetu - ne-
¢e vam pomodi. Ja sam dva
puta u zivotu bio podoban i
dva puta nepodoban. A uvi-
jek sam bio isti,

Jednako sam dobro ope-
rirao, govorio sam iste stva-
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VLASNIK POLIKLINIKA “SVIJETLOST’, PRIHVATIO JE POZIV "NEDJELJNE’

ESIVNU | POTICAJNU BIOGRAFSKU PRICU IZ KOJE SE IMA STO NAUCITI

PAGIJENTI
Zagrebu, pa

oru Dubrovni

ri o istim problemima koji i
danas nazalost éekaju rjese-
nja. Ministar Andro Vlahu-
&i¢ dao mi je nagradu za ra-
#voj otne banke | transplan-
taciju, 2 ministar Andrija
Hebrang vodio sve moguce
istrage i koristio sve mogucée
aparate i alate protiv mene,
Zaistu jednostavnu stvar Ko-
jasezove oénabanka. Valjda
jeitodiote urote svemira o
kojoj govori Coelho?

A svemir je puno veéi od
KBC Zagreb, Vinogradske,
Svetog Duhaili Firula. Ohra-
brili su me ljudi koje sam su-
sretao na mojim putovanji-
ma u svijet. Uvjerio sam se
da postoje uspjesi pojedina-
ca na slobodnom triistu ide-
jaiprojekata. Uvjerio sam
se da postoji stvaranje neza-
visno od partije i driave, Ali
najprije je trebalo spakirati
stvari, uzeti radnu knjizien
iizi¢i Kroz vrata driavnog
monopola na ulicu. Ulica se
zvala Bukovadka.

Od malog prostoraod 150
kvadrata u Bukovadkoj uli-
ci u kojem sam podteo dofao
sam na 2000 u Zagrebu, 500
u Splitu, 600w Sarajevu i 250
u Banja Luci. Sve su to kos-
nice v kojima se zna tko su
matice koje proizvode i po-
duéavaju nove doktore, tko
su radilice koje odraduju
glavninu posla. Postoje, na-
ravno, i trutovi, ali samo u
mjeri u kojoj to zahtijeva
prirodna ravnotea normal-
nog sustava Koji nije totali-
taran nego produktivan.

Operirao sam u 17 zemalja

Investicije u ljude su te-
melj svih mojih projekata.
Kao 5to je dvoje profesora
nesebiéno pomagalo i podr-
tavalo mene tako sam ja do
sada Skolovao 26 specijaliza-
nata. Cetverogodiinje skolo-
vanje svakog od njih koita
vige od milijun kuna, U me-
dicini i zdravstvu kljué su
konkurentnosti kvalitetni
lijeénici, vrhunski prostor
i visoke tehnologije. Ja sam
investiraousvakiod tih fak-
tora na razini najboljih eu-
ropskih ustanova.

Operiraosam u sedamna-
est zemalja svijeta i Europe
i bio instruktor. Na instruk-
tivnim ili demonstracijskim
predavanjima dok operiram
promatra me i vise stotina
lijeénika koji Zele upoznati
najnovije tehnike i tehnolo-

NEODOLJIVA PONUDA
Zasto bi Englez iz Londona
izabrao Zagreb umjesto
Amsterdama ili Berlina?
Kako bih pojacao svoju
konkurentnost i priviacnost,
ponudio sam operacije u
Zagrebu. Nakon operacije
omogucio sam i petodnevni
oporavak u Dubrovniku.

S fantasticnom ribom i
predstavom ‘Midsummer
Nights Dream” na Lovrijencu

gije. London, Rim, Milano,
Valencija, Atena, Ljublja-
na, Split, Pula, Sibenik, Za-
dar, Dubrovnik, Banja Luka,
Tuzla Sarajevo, Subotica, Ze-
mun, Beograd, Pristina, Pod-
gorica, Herceg Novi, Skapje,
Sofija, Varna, Plovdiv, Buku-
rest, Antalva, Budimpesta,
Bratislava, Prag, Minsk, Go-
melj, Moskva...to su gradovi
u kojima sam uéio od drugih
idruge udin.

Stvorio sam veliku mreiu
poznanstava i razvio osobni
brend u tim sredinama. Ali
nisam operirao samo u vi-
soko razvijenim sredistima
svijeta nego sam bez zadrs-
ke i%a0 i u manje ragvijena
sredista. Od jednih sam do-
bivaonajnovija znanja i uvid
u trendove a kod drugih sam
stvarao povierenje.

Majprije medu kolegama 1i-
jecnicima koji nisu opterece-
ni zaviséu i Koju su pricéu pre-
nosili dalje na pacijente. Kao
sto mravi nadu svoju put od
podruma do kuhinje i Sedera
na osmom katu, tako sam ja
nasao svoj put do ljudi koji tra-
#esigurnu, dobrui kvalitetnu
zdravstvenu zastitu.

U podetku sam imao 25%
pacijenata iz Dalmacije, 10%
iz BiH 1 10% iz svih drZava
bivie Jugoslavije. To mi je
bio signal da na tim trzisti-
ma imam puno veéi poten-
cijal pa sam zbog toga otvo-

rio klinike u Banjoj Luci i’

Sarajevu. Zbog Dalmacije
sam otvorio kKliniku u Spli-
tu. Zbog blizine Slovenije i
odliéne povezanosti u Slove-
niji sam djelovao puno vise
marketiniki i danas imam
30% pacijenata u Zagrebu
koji dolaze iz Slovenije.
Operirajuéi brojne iselje-
nike i radnike na odredeno
ili stalno, nase ljude iz [tali-
je, Austrije, Njemacke, Svi-
carske danas imam oko 5%
pacijenata iz tih zemalja. Ti
su me pacijenti pozvali na
njiihova triista. Dvije godi-
ne radio sam s pacijentima iz
Libije. Gotovo svaki put pa-
cijenti su ti koji su pronasli
mene jer jedo njih dosao glas
kako radimo i $to radimo.

Swvemir se urotio
da mi pomogne

Makon sedamnaest go-
dina od osnivanja na moja
vrata sami su dosli i poku-
cali ljudi iz Velilke Britanije.
Englezi. Coelhov svemir se
mnogo lakée uroti da ostva-
ri vase 2elje od kada postoji
Google, Linked-In, Facebook,
PubMed i centri za analizu
klini¢ke izvrsnoti. Pomogla
je i ¢injenica da smo postali
ravnopravni ¢lanovi jedin-
stvenog triista Nakon anali-
ze triista u Hrvatskoj koja je
ukljutivala osam klinika na
krajusu doslido zakljuckada

samo tri zadovoljavaju viso-
ke kKlini¢ke standarde britan-
skog triista: Magdalena, ro-
diliste Podobnik i Svijetlost,
Gospoda iz Engleske ispri-
‘ala mi je sljedecu pri¢u. Ka-
da je uslau jednu impresivnu
zgradu u kojoj je smjestena
poliklinika, ved na ulazu je
osjetila snazan miris ribe ko-
ji se pede u nekom od susjed-
nih prostora. Pitala se &to ée
joj re¢i pacijenti koje misli do-
vesti u Hrvatsku iz Chelsea?
Odvest éemo ih na izvrsnu ri-
bu, rekao sam. Nema nigdje
bolje ribe nego u Hrvatskoj.
Ali nedemo kuhati u klinici.

Ponudio sam cijenu
30 posto niZzu od britanske

Kriteriji kojim se vodila
ekipa iz Engleske u istrai-
vatkom smislu je broj stal-
no zaposlenih lijeénika,
ukupan broj zaposlenika,
velitina prostora, financij-
ski pokazatelji poput uku-
pnog godisnjeg prometa, do-
biti. Zatim kvaliteta internet
stranice, metode oglagava-
nja i komuniciranja s paci-
jentima, potpuna transpa-
rentnost cijena. Moderna
medicina danas mora imati
sve: tehnologije, organizaci-
ju, ljude, kemunikacije...

Nakon toga dosao je tim
koji je provjeravao preporu-
ke i nalaze prethodnog ti-
ma. Nista ne prepustaju slu-
caju. Ugovor koji smo potpi-
sali znadi da zadovoljavamo
sve Klinicke, organizacijske,
tehnoloske i financijske kri-
terije koje zadovoljavaju i
ustanove u kojima se lijete
pacijenti u Engleskoj, Belgi-
ji i Nizozemskoj.

Koliko je velik poslovni
svemir o kojem govorimo?
Za one koji vole kavu u prvoj
pauzi veé oko 10.30 svemir
je jako mali a svaki pacijent
koji dolazi je smetnja. Jedino
blagajna HZZ0-a nije nikad
dovoljna velika. Zatou prvih
sest mjesect gledajuu Vargu
a drugih %est kada se naku-
pe gubici u Lalovea. Kad je
hio Milinovié, gledali su sa-
mo U njega.

Broj kataratki na mili-
jun stanovnika je izmedu
3-5 tisufa ovisno o razini
razvijenosti zemlje. U viso-
ko razvijenim zemljama po-
put Velike Britanije je to pet
tisuta na milijjun 5to zna-
¢i da Velika Britanija koja
ima 64 milijuna stanovni-

ka ima godignje 320 tisuca
novih sluéajeva katarakti.
T ovom trenutku je vrijeme
tekanja na operaciju duie
od godinu dana. NHS, nji-
hova nacionalna zdravstve-
na sluzba dozvoljava da pa-
cijenti koji ¢ekaju duze od
devet mjeseci mogu (prema
direktivi 2011/24/EU CBD
{Cross-border HealthCare)
Furopske unije i NHS regu-
laciji 2013/2269) korisiti sred-
stva nacionalne zdravstvens
sluZbe za operaciju u inogems-
stvu, Jednostavno je pravilo:
operacija ne mote kodtati vi-
4e nego u Velikoj Britaniji.
Pacijenti dobivaju nadokna-
du za operaciju ninozemstvu
od NHS-a.

Operacija katarakte u Ve-
likoj Britaniji u javnim bol-
nicama ko&ta 1600-1700 funti
posvakom okua u privatnim
2300 funti po svakoj operaci-
ji katarakte, Proéle godine
poslali su 12.000 ljudi u Ni-
rozemsku i Njemacku gdje
operacija katarakte kosta
izmedu 1200 i 1300 funti po
operaciji. Ja sam ponudio
partnerima iz Velike Brita-
nije cijenu Koja je 30% niza
od britanskih cijena. To je
za njih bila izvanredna po-
nuda. Moii partneri stavili
su “Svjetlost™ u isti pool po
nude usluga snizozemskim i
njemadckim klinikama.

Tko zna 5to me Eeka

I tek sada dolazi finale,
Zasto bi Englez iz Londona
izabrao Zagreb umjesto Am-
sterdama ili Berlina? Kako
bih pojadao svoju konkuren-
tnost i privliaénost, ponudio
sam operacije u Zagrebu. Na-
kon operacije omoguéio sam
i petodnevni oporavak u Du-
brovniku. S fantastiénom
ribom i predstavom “Mid-
summer Nights Dream”™ na
Lovrijencu. Moramo biti
sviesni da je devedeset po-
sto pacijenata ¢ulo za Du-
brovnik, ali ne i za Zagreb.
U/ lipnju éemo prezentirati
kliniku NHS i lijeénicima
obiteljske medicine koji do-
nose odluke o tome kamo ée
uputiti pacijente. Time sam
povezao snagu svoje Klinie-
ke ponude i kvalitete, izvr-
snu cijenu i vrhunski brend
kao sto je Dubrovnik.

Svemir je velik, a snovi
vedi od svemira. Jos kad se
protiv vas urote lofe i dobre
sile. Tko zna 5to me jos teka.



